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Moldeamaos Soludones
POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE
THERMOFORM S.AS.

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y del Decreto 1074 de 2015, capitulo 25, THERMOFORM
S.A.S. adopta la presente politica para el tratamiento proteccion de datos personales, obtenidos en virtud de sus
operaciones, con el fin de establecer los criterios para la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion y supresion
de estos y definir medidas generales para garantizar los niveles de seguridad y privacidad adecuados a su natu-
raleza.

Esta politica aplica para toda la informacion personal registrada en las bases de datos de THERMOFORM S.A.S.,
quien actua en calidad de responsable del tratamiento de los datos personales.

Todos los funcionarios, contratistas y terceros que tengan relacion con THERMOFORM S.A.S. y que ejerzan tra-
tamiento sobre las bases de datos personales, deben cumplir con esta politica y los procedimientos establecidos
para el tratamiento de los datos personales.

IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE Y ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

RAZON SOCIAL : THERMOFORM S.ASS.

DOMICILIO : Cajica, Cundinamarca

DIRECCION : KM 4 VIA CAJICA — ZIPAQUIRA, CUNDINAMARCA
CORREO ELECTRONICO : habeasdata@thermoform.com.co

TELEFONO DEL RESPONSABLE: 601-417-3800 Ext. 311
MARCO LEGAL

Ley 1581 de 2012
Decreto 1074 de 2015, capitulo 25

DEFINICIONES

AUTORIZACION: consentimiento previo, expreso e informado del titular para llevar a cabo el tratamiento de
datos personales.

AVISO DE PRIVACIDAD: comunicacion verbal o escrita generada por el responsable, dirigida al titular para el
tratamiento de sus datos personales, mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las politicas de
tratamiento de informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del trata-
miento que se pretende dar a los datos personales.

BASE DE DATOS: conjunto organizado de datos personales que sea objeto de tratamiento.

CAUSAHABIENTE: persona que ha sucedido a otra por causa del fallecimiento de ésta (heredero).

DATO PERSONAL: cualquier pieza de informacion vinculada a una o varias personas determinadas o determina-
bles o que puedan asociarse a una persona natural.

DATO PUBLICO: es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son considerados datos publicos, entre
otros, los datos relativos al estado civil de las personas, a su profesion u oficio y a su calidad de comerciante o de
servidor publico. Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar contenidos, entre otros, en registros publicos,
documentos publicos, gacetas y boletines oficiales y sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no es-
tén sometidas a reserva.

DATOS SENSIBLES: se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del titular o cuyo uso inde-
bido puede generar su discriminacién, tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacion
politica, las convicciones religiosas o filoséficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos
humanos o que promueva intereses de cualquier partido politico o que garanticen los derechos y garantias de
partidos politicos de oposicién, asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos.
ENCARGADO DEL TRATAMIENTO: persona natural o juridica, publica o privada que por si misma o0 en asocio con
otros, realice el tratamiento de datos personales por cuenta del Responsable del Tratamiento.
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LEY DE PROTECCION DE DATOS: es la Ley 1581 de 2012 y sus Decretos reglamentarios o las normas que los
modifiquen, complementen o sustituyan.
HABEAS DATA: derecho de cualquier persona a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan
recogido sobre ellas en el banco de datos y en archivos de entidades publicas y privadas.
INFORMACION DIGITAL: Toda aquella informaciéon que es almacenada o transmitida por medios electrénicos y
digitales como el correo electrénico u otros sistemas de informacion.
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO: persona natural o juridica, publica o privada que por si misma o en asocio
con otros, decida sobre la base de datos y/o tratamiento de los datos.
TITULAR: persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.
TRATAMIENTO: cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como la recolec-
cién, almacenamiento, uso, circulacién o supresion.
TRANSFERENCIA: la transferencia de datos tiene lugar cuando el responsable del tratamiento de datos persona-
les, ubicado en Colombia, envia la informacién o los datos personales a un receptor, que a su vez es responsable
del tratamiento y se encuentra dentro o fuera del pais.
TRANSMISION: tratamiento de datos personales que implica la comunicacion de los mismos dentro o fuera del
territorio de la Republica de Colombia cuando tenga por objeto la realizacion de un tratamiento por el encargado
por cuenta del responsable.

NATURALEZA DE LOS REGISTROS Y DATOS RECOGIDOS POR THERMOFORM S.A.S.

THERMOFORM S.A.S. para el desarrollo de sus actividades econdmicas, recolecta informacion de distinto orden
a traveés de sus canales atencion: escrito, presencial, telefénico y/o virtual.

TRAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES Y SU FINALIDAD

Todos los integrantes de THERMOFORM S.A.S., al realizar las actividades propias de su cargo, asumiran las res-
ponsabilidades y las obligaciones que se tienen en el manejo adecuado de la informacién personal, desde su
recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion y hasta su disposicion final.

Los datos personales serdn objeto de recoleccién, almacenamiento, uso y circulacion de acuerdo con las finali-
dades descritas a continuacion:

e Efectuar las gestiones pertinentes para el desarrollo del objeto social de la compaiiia en lo que tiene que
ver con el cumplimiento del objeto del contrato celebrado con el Titular de la informacion.

e Realizar invitaciones a eventos y ofrecer nuevos productos y servicios.

e Gestionar tramites (solicitudes, quejas, reclamos).

e Efectuar encuestas de satisfaccion respecto de los bienes y servicios ofrecidos por THERMOFORM S.A.S.

e Suministrar informaciéon de contacto a la fuerza comercial y/o red de distribuciéon y cualquier tercero con
el cual THERMOFORM S.A.S. tenga un vinculo contractual para el desarrollo de actividades de investiga-
cion de mercados y/
telemercadeo, etc.

e Contactar al Titular a través de medios telefonicos para realizar encuestas, estudios y/o confirmacion de
datos personales necesarios para la ejecucion de una relacién contractual.

e Contactar al Titular a través de medios electronicos — SMS o chat para el envio de noticias relacionadas
con campafias de fidelizacion o mejora de servicio.

e Contactar al Titular a través de correo electronico para el envio de extractos, estados de cuenta o facturas
en relacién con las obligaciones derivadas del contrato celebrado entre las partes.

e Transferir datos personales fuera del pais a entidades financieras y accionistas de THERMOFORM S.A.S.
para cumplir con las regulaciones antilavado de activos que le aplican.

e Suministrar la informacion a terceros con los cuales THERMOFORM S.A.S. tenga relacién contractual y
que sea necesario entregarsela para el cumplimiento del objeto contratado.
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En caso de que algun area identifique nuevos usos diferentes a los descritos en la presente politica de tratamiento
de datos personales, debera informar al area de Gestion Humana, quien evaluara y gestionara, cuando aplique,
su inclusion en la presente politica. Se consideraran los siguientes supuestos:

e En caso de que un area diferente de la que recolectd inicialmente el dato personal requiera utilizar los
datos personales que se han obtenido, ello se podra hacer siempre que se trate de un uso previsible por
el tipo de servicios que ofrece THERMOFORM S.A.S., y para una finalidad contemplada dentro de la
presente Politica de Tratamiento de Datos Personales.

e Cada area garantizara que en las practicas de reciclaje de documentos fisicos no se divulgue informacion
confidencial ni datos personales. Por lo anterior, no se podran reciclar hojas de vida, ni titulos académicos,
ni certificaciones académicas o laborales, ni resultados de examenes médicos, ni ningun documento que
contenga informacién que permita identificar a una persona.

e En caso de que un encargado haya facilitado datos personales o bases de datos a algun area para un fin
determinado, el area que solicité los datos personales no debe utilizar dicha informacion para una finali-
dad diferente de la relacionada en la Politica de Tratamiento de Datos Personales; al finalizar la actividad,
es deber del &rea que solicité la informacién, eliminar la base de datos o los datos personales utilizados
evitando el riesgo de desactualizacion de informacion o casos en los cuales durante ese tiempo un titular
haya presentado algun reclamo.

e Los funcionarios no podran tomar decisiones que tengan un impacto significativo en la informacién per-
sonal, o que tengan implicaciones legales, con base exclusivamente en la informacién que arroja el sis-
tema de informacién, por lo que deberan validar la informacién a través de otros instrumentos fisicos o
de manera manual, y, si es necesario, de manera directa por parte del titular del dato, en los casos en
que asi sea necesario.

e Unicamente los funcionarios y contratistas autorizados pueden introducir, modificar o anular los datos
contenidos en las bases de datos o documentos objeto de proteccidon. Los permisos de acceso de los
usuarios son concedidos por el area de Tl, de acuerdo con los perfiles establecidos, los cuales seran
previamente definidos por los lideres de los procesos donde se requiera el uso de informacién personal.

e Cualquier uso de la informacién diferente al establecido, sera previamente consultado con el area de
Gestion Humana.

TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES

Los datos sensibles que lleguen a ser recolectados serdn tratados con las siguientes finalidades:

e Dar cumplimiento a las obligaciones contraidas por THERMOFORM S.A.S. con el Titular de la Informacion,
con relacién al pago de salarios, prestaciones sociales y demas retribuciones consagradas en el contrato
de trabajo, convencién o pacto colectivo o en la ley.

e Ofrecer programas de bienestar corporativo y planificar actividades empresariales, para el titular y sus
beneficiarios (hijos, conyuge, compafiero(a) permanente).

e Cumplir con las obligaciones legales de THERMOFORM S.A.S.

e  Cumplir requerimientos de los sistemas de gestidn vigentes en la compafiia

e Mantener una eficiente comunicacion de la informacion que sea de utilidad en el vinculo laboral.

e Realizar estudios internos sobre los habitos de los empleados y sus nucleos familiares para programas de
bienestar y clima organizacional.

e Procesos administrativos al interior de la Compalfiia, con fines de desarrollo operativo y/o de administra-
cion de sistemas e informacion.

e Permitir el acceso a los Datos Personales a otras sociedades afiliadas a la Compafiia, pertenecientes al
mismo Grupo Empresarial y/o vinculadas contractualmente para el desarrollo de su objeto, bajo los es-
tdndares de seguridad y confidencialidad exigidos por la normativa.

e Latransmision de Datos Personales a terceros en Colombia y/0 en el extranjero, incluso en paises que no
proporcionen medidas adecuadas de proteccién de Datos Personales, equiparables a las exigidas por la
legislacion colombiana que sean sociedades afiliadas a la Compafiia, pertenecientes al mismo Grupo Em-
presarial y/o con los cuales se hayan celebrado contratos con este objeto, para fines comerciales,
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administrativos y/u operativos y/o cuando esta se justifique dentro del desarrollo normal de la relacién
comercial.

e Las demas finalidades que determinen los responsables del tratamiento en procesos de obtencién de
Datos Personales para su tratamiento, con el fin de dar cumplimiento a las obligaciones legales y regula-
torias, asi como de las politicas de la Compaiiia.

e Las demas finalidades que resulten necesarias u aconsejables que se deriven del desarrollo normal de la
relacion laboral.

En el evento que THERMOFORM S.A.S., en el gjercicio de sus actividades deba realizar el Tratamiento de Datos
Sensibles, dara cumplimiento a las pautas que para ello se establecen en las disposiciones legales.

DERECHOS QUE LE ASISTEN AL TITULAR DE LA INFORMACION

El titular de los datos personales tendra los siguientes derechos:

1. Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a THERMOFORM S.A.S. en su condicién de
responsable del tratamiento. Este derecho se podra ejercer, entre otros, frente a datos parciales, inexac-
tos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, 0 aquellos cuyo tratamiento esté expresamente
prohibido o no haya sido autorizado.

2. Solicitar prueba de la autorizacién otorgada a THERMOFORM S.A.S. salvo cuando expresamente se ex-
ceptle como requisito para el tratamiento (casos en los cuales no es necesaria la autorizacion).

3. Ser informado por THERMOFORM S.A.S., previa solicitud, respecto del uso que les ha dado a sus datos
personales.

4. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo dispuesto en la
ley 1581 de 2012 y las demas normas que la modifiquen, adicionen o complementen.

5. Revocar la autorizacién y/o solicitar la supresion del dato cuando en el Tratamiento no se respeten los
principios, derechos y garantias constitucionales y legales. La revocatoria y/o supresion procedera siem-
pre y cuando no exista la obligacion legal o contractual de conservar el dato personal.

6. Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de tratamiento.

DERECHOS DE LOS NINOS Y ADOLESCENTES

En el Tratamiento se asegurara el respeto a los derechos prevalentes de los nifios, nifias y adolescentes, asi como
que esta informacion solo sera utilizada respondiendo a su interés superior, en cumplimiento de las disposiciones
contenidas en la Ley 1581 de 2012 y el capitulo 25 de Decreto 1074 de 2015. Queda proscrito el Tratamiento de
datos personales de nifos, nifias y adolescentes, salvo aquellos datos que sean de naturaleza publica o cuyo
tratamiento haya sido debidamente autorizado previamente por el representante legal del nifio, nifia o adoles-
cente.

DEBERES DE THERMOFORM S.A.S.

En virtud de la presente politica de tratamiento y proteccién de datos personales son deberes de THERMOFORM
S.A.S. sin perjuicio de las disposiciones previstas en la ley.
1. Garantizar al titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de habeas data.
2. Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la ley, prueba de la respectiva autorizacién otorgada
por el titular.
3. Informar debidamente al titular sobre la finalidad de la recoleccién y los derechos que le asisten en virtud
de la autorizacién otorgada.
4. Conservar lainformacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su adulteracién, pér-
dida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Garantizar que la informacion sea veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

6. Actualizar lainformacion, atendiendo de esta forma todas las novedades respecto de los datos del titular.
Adicionalmente, se deberan implementar todas las medidas necesarias para que la informacion se man-
tenga actualizada.

7. Rectificar la informacion cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente.

@n
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8. Respetar las condiciones de seguridad y privacidad de la informacion del titular.

9. Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados por la ley.

10. Identificar cuando determinada informacién se encuentra en discusion por parte del titular.

11. Informar a solicitud del titular sobre el uso dado a sus datos.

12. Informar a la autoridad de proteccién de datos cuando se presenten violaciones a los codigos de seguri-
dad y existan riesgos en la administracion de la informacion de los titulares.

13. Cumplir los requerimientos e instrucciones que imparta la Superintendencia de Industria y Comercio so-
bre el tema en particular.

14. Usar Gnicamente datos cuyo tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con lo previsto en
la ley 1581 de 2012.

15. THERMOFORM S.A.S. hara uso de los datos personales del titular solo para aquellas finalidades para las
que se encuentre facultada debidamente y respetando en todo caso la normatividad vigente sobre pro-
teccion de datos personales.

AUTORIZACIONES Y CONSENTIMIENTO DEL TITULAR

Sin perjuicio de las excepciones previstas en la Ley, en el tratamiento de datos personales del titular se requiere
la autorizacion previa e informada de éste, la cual debera ser obtenida por cualquier medio que pueda ser objeto
de consulta posterior.

EVENTOS EN LOS CUALES NO ES NECESARIA LA AUTORIZACION DEL TiTULAR DE LOS DATOS PERSONALES

No seré necesaria la autorizacidn para el tratamiento del titular de sus datos personales en los siguientes casos:
e Informacion requerida por una entidad publica o administrativa en ejercicio de sus funciones legales o
por orden judicial.
e Datos de naturaleza publica.
e Casos de urgencia médica o sanitaria.
e Tratamiento de informacion autorizado por ley para fines histéricos, estadisticos o cientificos.
e Datos relacionados con el registro civil de las personas.

LEGITIMACION PARA EL EJERCICIO DEL DERECHO DEL TITULAR

Los derechos de los titulares establecidos en la Ley podran ejercerse por las siguientes personas:

e Por el titular, quien debera acreditar su identidad en forma suficiente por los distintos medios que le
ponga a disposicion THERMOFORM S.A.S.

e Por los causahabientes del titular, quienes deberan acreditar tal calidad.

e Por el representante y/o apoderado del titular, previa acreditacién de la representacion o apoderamiento.

e Por estipulacion a favor de otro o para otro.

e Los derechos de los nifios, nifias y adolescentes se ejerceran por las personas que estén facultadas para
representarlos.

ALMACENAMIENTO DE INFORMACION

El almacenamiento de la informacion digital y fisica se realiza en medios que cuentan con adecuados controles
para la proteccion de los datos. Esto involucra controles de seguridad fisica e informatica, tecnologicos y de tipo
ambiental en areas restringidas, en instalaciones propias y/o centros de computo.

DESTRUCCION

La destruccion de medios fisicos y electronicos se realiza a través de mecanismos que no permiten su reconstruc-
cion. Se realiza Gnicamente en los casos en que no constituya el desconocimiento de norma legal alguna, dejando
siempre la respectiva trazabilidad de la accion. La destruccion comprende informacion contenida en poder de
terceros como en instalaciones propias.
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PERSONAS A QUIENES SE LES PUEDE SUMINISTRAR LA INFORMACION

La informacion que redna las condiciones establecidas en la ley podra suministrarse a las siguientes personas:
e Alos titulares, sus causahabientes (cuando aquellos falten) o sus representantes legales.
e Alas entidades publicas o administrativas en ejercicio de sus funciones legales o por orden judicial.
e Alos terceros autorizados por el titular o por la ley.

AREA RESPONSABLE DE LA ATENCION DE PETICIONES, CONSULTAS Y RECLAMOS

THERMOFORM S.A.S. ha designado como area responsable de velar por el cumplimiento de esta politica al in-
terior de la institucion al area de Gestion Humana.

Esta dependencia estara atenta para resolver peticiones, consultas y reclamos por parte de los titulares y para
realizar cualquier actualizacion, rectificacion y supresién de datos personales, a través del correo electronico ha-
beasdata@thermoform.com.co

TRANFERENCIA Y TRANSMISION INTERNACIONAL DE DATOS PERSONALES

Para las transferencias internacionales de datos personales de los titulares, THERMOFORM S.A.S. tomard las me-
didas necesarias para que los terceros conozcan y se comprometan a observar esta Politica, bajo el entendido
que la informacion personal que reciban Unicamente podré ser utilizada para asuntos directamente relacionados
con THERMOFORM S.A.S. y solamente mientras ésta dure y no podra ser usada o destinada para propésito o fin
diferente. Para la transferencia internacional de datos personales se observaréa lo previsto en el articulo 26 de la
Ley 1581 de 2012.

Las transmisiones internacionales de datos personales que efectie THERMOFORM S.A.S., no requeriran ser in-
formadas al Titular ni contar con su consentimiento cuando medie un contrato de transmision de datos personales
de conformidad al articulo 2.2.2.25.5.2. del Decreto 1074 de 2015.

Con la aceptacion de la presente politica, el Titular autoriza expresamente para transferir y transmitida Informa-
cién Personal. La informacién serd transferida y transmitida, para todas las relaciones que puedan establecerse
con THERMOFORM S.A.S.

PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE CONSULTAS, RECLAMOS Y PETICIONES

Consultas:

Los Titulares o sus causahabientes podran consultar la informacion personal del Titular que repose en THERMO-
FORM S.A.S. quien suministrara toda la informacién contenida en el registro individual o que esté vinculada con
la identificacion del Titular.

La consulta se formulara a través del correo habeasdata@thermoform.com.co.

La consulta sera atendida en un término maximo de diez (10) dias habiles contados a partir de la fecha de recibo
de esta. Cuando no fuere posible atender la consulta dentro de dicho término, se informara al interesado, expre-
sando los motivos de la demora y sefialando la fecha en que se atendera su consulta, la cual en ningln caso
podra superar los cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.

Reclamos:

El Titular o sus causahabientes que consideren que la informacion contenida en una base de datos debe ser
objeto de correccion, actualizacién o supresién, o cuando adviertan el presunto incumplimiento de cualquiera de
los deberes contenidos en la ley, podran presentar un reclamo ante THERMOFORM S.AS. el cual sera tramitado
bajo las siguientes reglas:

e Elreclamo del Titular se formulara mediante solicitud dirigida a THERMOFORM S.A.S. por el correo elec-
trénico habeasdata@thermoform.com.co con la identificacion del Titular, la descripcion de los hechos
que dan lugar al reclamo, la direccidon y acompafiando los documentos que se quiera hacer valer. Si el
reclamo resulta incompleto, se requerira al interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcion
del reclamo para que subsane las fallas. Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento,
sin que el solicitante presente la informacion requerida, se entendera que ha desistido del reclamo.
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e En caso de que quien reciba el reclamo no sea competente para resolverlo, dara traslado a quien corres-
ponda en un término maximo de dos (2) dias habiles e informara de la situacién al interesado.

e Unavezrecibido el correo habeasdata@thermoform.com.co con el reclamo completo, éste se catalogara
con la etiqueta "reclamo en tramite" y el motivo del mismo en un término no mayor a dos (2) dias habiles.
Dicha etiqueta se mantendra hasta que el reclamo sea decidido.

e El término maximo para atender el reclamo serd de quince (15) dias habiles contados a partir del dia
siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de dicho término,
se informara al interesado los motivos de la demora y la fecha en que se atendera su reclamo, la cual en
ningun caso podra superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.

Peticion de actualizacion, rectificacion y supresion de datos.

THERMOFORM S.A.S. rectificara y actualizara, a solicitud del titular, la informacion de éste que resulte ser incom-
pleta o inexacta, de conformidad con el procedimiento y los términos antes sefialados, para lo cual el titular
allegara la solicitud al correo electrénico habeasdata@thermoform.com.co indicando la actualizacion, rectifica-
cién y supresiéon del dato y aportara la documentacidén que soporte su peticién.

Revocatoria de la autorizacion y/o supresién del dato

Los titulares de los datos personales pueden revocar el consentimiento al tratamiento de sus datos personales en
cualquier momento, siempre y cuando no lo impida una disposicién legal o contractual, para ello THERMOFORM
S.A.S. pondré a disposicion del Titular el correo electrénico habeasdata@thermoform.com.co

Si vencido el término legal respectivo, THERMOFORM S.A.S., segun fuera el caso, no hubieran eliminado los
datos personales, el Titular tendra derecho a solicitar a la Superintendencia de Industria y Comercio que ordene
la revocatoria de la autorizacion y/o la supresion de los datos personales. Para estos efectos se aplicara el proce-
dimiento descrito en el articulo 22 de la Ley 1581 de 2012.

CONTROL ACCESO

Las areas donde se ejecutan procesos relacionados con informacion confidencial o restringida cuentan con con-
troles de acceso que sdlo permiten el ingreso a los colaboradores autorizados.

VIDEO VIGILANCIA

THERMOFORM S.A.S. cuenta con cdmaras de video vigilancia que tienen como finalidad dar cumplimiento a las
politicas de seguridad fisica, cumpliendo con los pardmetros establecidos en la Guia para la Protecciéon de Datos
Personales en Sistemas de Videovigilancia, expedidos por la SIC como autoridad de control. Las imagenes debe-
ran ser conservadas por un tiempo maximo de noventa (90) dias. En caso de que la imagen respectiva sea objeto
0 soporte de una reclamacién, queja, o cualquier proceso de tipo judicial, se conservaradn hasta el momento en
que este sea resuelto.

VIGENCIA

La presente Politica para el Tratamiento de Datos Personales rige a partir del 29 de marzo de 2022 y reemplaza
a su version anterior de fecha 10 de mayo de 2.016.

Las bases de datos en las que se registraran los datos personales tendran una vigencia igual al tiempo en que se
mantenga y utilice la informacién para las finalidades descritas en esta politica. Una vez se cumpla(n) esa(s) fina-
lidad(es) y siempre que no exista un deber legal o contractual de conservar su informacioén, sus datos seran eli-
minados de nuestras bases de datos.

Ultima actualizaciéon, marzo de 2022



